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MINUTA CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS
MASTER DE FORMACION PERMANENTE EN ARMONIZACION OROFACIAL

ENTIDADE CONTRATADA: EUROPEAN & ICON INSTITUTE S.L.U., pessoa juridica de direito
privado, regularmente constituida na Espanha, inscrita sob o NIF B24760019, instituicdo internacional,
constituida na Espanha, com atuagdo educacional privada de natureza propria (titulo proprio), com presenga
na Europa e no Brasil, neste ato representada por sua Diretora Executiva, Roseleine Magina, doravante
denominada simplesmente CONTRATADA.

ALUNO(A) / CONTRATANTE: [NOME COMPLETO], [NACIONALIDADE], [ESTADO CIVIL],
[PROFISSAO], inscrito(a) no [CPF/PASSAPORTE/DOCUMENTO], residente e domiciliado(a) em
[ENDERECO COMPLETO], doravante denominado(a) simplesmente CONTRATANTE.

As partes acima identificadas celebram o presente Contrato de Prestacao de Servicos Educacionais, que se
regerd pelas clausulas e condigdes seguintes.

CLAUSULA 1 — OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacao, pela CONTRATADA, de servicos educacionais privados
referentes ao programa Master de Formacion Permanente en Armonizacién Orofacial, com organizacio
pedagogica propria, carga horéaria total de 3.000 (trés mil) horas e referéncia interna de 120 créditos ECTS,
nos termos do plano académico e da turma contratada.

1.2. O programa ¢ ofertado em regime semipresencial, composto por atividades académicas online e por
modulos presenciais, observadas as regras, calendario, critérios pedagogicos e condigdes operacionais
definidos pela CONTRATADA.

1.3. As atividades online serdo disponibilizadas por meio de plataforma digital de ensino. Os mddulos
presenciais poderdo ser realizados no Brasil, na Espanha ou em outros locais indicados pela CONTRATADA,
de acordo com cronograma académico, viabilidade logistica, nimero minimo de participantes, disponibilidade
de parceiros e organizagdo institucional.

1.4. A contratacdo do curso ndo garante ao CONTRATANTE a escolha livre e irrestrita de datas, cidade, pais,
professores, clinicas, parceiros, turma especifica ou agenda de modulos presenciais, os quais serdao definidos e
comunicados pela CONTRATADA segundo critérios académicos, operacionais e institucionais.

1.5. O conteudo programatico, os professores, a metodologia, os calendarios, os locais de realizagdo, os
recursos pedagogicos, a estrutura dos modulos e as ferramentas académicas poderdo ser atualizados,
reorganizados, substituidos ou ajustados pela CONTRATADA, sempre que isso se mostrar necessario para a
melhoria académica, adequacgao institucional, regularidade operacional ou continuidade do programa, sem que
isso caracterize alteracdo indevida do objeto contratado.

1.6. O Cronograma Didatico e a certificagdo correspondente ao programa Master de Formacién Permanente
en Armonizacion Orofacial estdo inseridos no ambito de uma formagdo de natureza privada (titulo proprio),
estruturada segundo critérios académicos e organizacionais da instituicdo de ensino parceira.
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A eventual referéncia a créditos ECTS corresponde a um modelo interno de organizagdo pedagogica, nao
implicando, por si s0, o reconhecimento oficial como grau académico, nem a integragdo automatica no sistema
europeu de ensino superior.

A presente formacdo ndo confere grau académico oficial, ndo substitui uma formacgdo de
graduagdo/licenciatura, nem habilita, por si so, ao exercicio profissional em qualquer pais.

Para o exercicio profissional fora do pais de obtencdo da formacdo de base, é indispensivel o
cumprimento dos requisitos legais locais, incluindo, quando aplicdvel, a revalidacdo do diploma de
graduacio ou a obtencao de qualificacio oficialmente reconhecida no respetivo territério.

CLAUSULA 2 — NATUREZA JURIDICA E ACADEMICA DO PROGRAMA

2.1. O programa objeto deste contrato possui natureza privada e prépria (titulo préprio), conforme o modelo
académico adotado pela instituicdo de ensino parceira no ambito do ordenamento aplicavel.

2.2. O curso nao constitui grau académico oficial, ndo se confunde com formacdo oficial universitaria
reconhecida automaticamente no espagco europeu ou em qualquer outro pais, ¢ ndo gera, por si so,
equivaléncia automatica, reconhecimento automatico ou integracdo obrigatoria em sistemas oficiais de
ensino superior.

2.3. A referéncia a “Master”, “Mestrado”, “Master de Formacion Permanente”, “titulagdo”, “ECTS”,
“créditos”, “carga horaria”, “programa internacional” ou expressdes semelhantes deve ser compreendida
exclusivamente no contexto do programa privado contratado, ndo implicando, isoladamente, natureza de grau

oficial.

2.4. O CONTRATANTE declara ciéncia expressa de que a presente formagao:

a) ndo substitui curso de graduacdo, licenciatura ou habilitagao profissional de base;

b) ndo habilita, por si s6, ao exercicio profissional em qualquer pais;

¢) ndo autoriza, por si s6, inscrigdo em conselhos, ordens, colégios profissionais ou entidades de classe;

d) depende, para quaisquer efeitos profissionais externos, do cumprimento das exigéncias legais, regulatorias
¢ administrativas do pais em que o CONTRATANTE pretenda atuar.

2.5. O exercicio profissional fora do pais de obtengdo da formagdo de base dependerd exclusivamente da
graduagdo previamente reconhecida, da eventual revalidagdo de diploma, da autorizagdo local para exercicio
da profissdo e das demais exigéncias legais impostas pelas autoridades competentes, sem qualquer
responsabilidade da CONTRATADA quanto a deferimentos, registros, equivaléncias ou permissoes
profissionais.

2.6. O CONTRATANTE declara que recebeu informacdes suficientes, claras e compreensiveis sobre a
natureza do programa, seus limites académicos, seus limites profissionais e suas condi¢des de certificagdo,
reconhecendo que sua decisdo de contratacdo foi tomada de forma livre ¢ informada.
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CLAUSULA 3 — INSTITUICAO PARCEIRA, CERTIFICACAO E DOCUMENTOS ACADEMICOS

3.1. O diploma, certificado ou documento académico principal relativo ao programa sera emitido pela
institui¢do parceira responsavel, conforme o modelo académico aplicavel & turma contratada, desde que o
CONTRATANTE cumpra integralmente todos os requisitos académicos, documentais e financeiros.

3.2. A emissdo de quaisquer certificados, diplomas, historicos, declaragdes, documentos complementares,
certificados internacionais adicionais ou segundas vias dependera cumulativamente de:

a) aprovacdo académica;

b) integral cumprimento do cronograma;

c) entrega integral da documentagao exigida;

d) inexisténcia de pendéncias financeiras;

e) cumprimento de requisitos administrativos especificos.

3.3. Campanhas promocionais que prevejam dupla certificacdo, certificagdo complementar, certificado
americano, diploma adicional ou documento académico suplementar terdo validade apenas quando
expressamente indicadas na proposta comercial, no comprovante de matricula, no edital da turma ou em
documento formal emitido pela CONTRATADA.

3.4. Certificados adicionais ndo incluidos na campanha ou na contrata¢ao original poderao, a exclusivo critério
da CONTRATADA, ser solicitados posteriormente mediante analise administrativa e pagamento das taxas
correspondentes.

3.5. A CONTRATADA nao garante prazo de emissdo imputdvel a terceiros, especialmente universidades
parceiras, organismos certificadores, entidades académicas externas, operadores logisticos, cartorios,
tradutores juramentados, apostilamentos ou servigos de remessa internacional, comprometendo-se apenas com
o acompanhamento administrativo cabivel.

CLAUSULA 4 — MODALIDADE, MODULOS PRESENCIAIS E REGRAS OPERACIONAIS

4.1. Os moédulos presenciais integrardo a experiéncia formativa do programa conforme previsto para a turma
contratada, observadas as regras operacionais da CONTRATADA.

4.2. A participagdo do CONTRATANTE em modulo presencial dependera de confirmagao prévia, adimpléncia
financeira, cumprimento de pré-requisitos académicos, envio de documentos e observancia dos prazos
comunicados pela CONTRATADA.

4.3. Solicita¢des de alteracao de data, turma, localidade ou pais de realizagdo de modulo presencial deverao
ser formalizadas por escrito, com antecedéncia minima definida pela CONTRATADA, e estardo sempre
sujeitas a disponibilidade de vagas, formagdo de turma, viabilidade logistica, cronograma vigente e aprovacao
administrativa.
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4.4. A aprovacdo de remanejamento para outra turma, cidade ou pais ndo constitui direito adquirido do
CONTRATANTE, nem gera obrigacdo de abertura extraordinaria de vaga, turma ou agenda especifica.

4.5. Quando o aluno optar por percurso académico sem participacdo em determinado moddulo presencial
originalmente previsto,a CONTRATADA poder exigir atividades académicas substitutivas, complementares
ou comprovacao pratica compativel com o plano pedagdgico da turma.

4.6. Despesas com passagens, vistos, seguros, deslocamentos, hospedagem, alimentagdo, taxas consulares,
transporte local e demais custos relacionados a presenca fisica do CONTRATANTE serdo de sua exclusiva
responsabilidade, salvo disposicdo expressa em contrario constante de documento especifico.

4.7. A CONTRATADA podera alterar local, data, professor, parceiro clinico, cronograma, nimero de dias ou
formato do modulo presencial sempre que isso decorrer de forca maior, caso fortuito, exigéncias regulatorias,
auséncia de quérum minimo, indisponibilidade superveniente de parceiros, questdes sanitarias, seguranca,
logistica internacional ou melhor interesse académico do programa.

CLAUSULA 5 — VALOR DO CURSO, CONDICOES FINANCEIRAS E FATURAMENTO
INTERNACIONAL E INTERMEDIACAO FINANCEIRA

Plano de pagamento contratado: (Inserir plano acordado no ato da inscrigao)

5.1. O valor total do curso, bem como a forma de pagamento, o nimero de parcelas, vencimentos, descontos,
bolsa institucional, residual financeiro, matricula e condi¢des promocionais serdo aqueles expressamente
indicados na ficha financeira, proposta comercial, aditivo financeiro ou termo de matricula da turma
contratada, os quais passam a integrar o presente contrato para todos os fins.

5.2. A taxa de matricula possui natureza de reserva administrativa de vaga, processamento documental,
abertura de cadastro académico e vinculagdo do aluno a turma, nao se confundindo com mensalidades.

5.3. As parcelas mensais, residuais, complementares ou de regularizacdo compdem o preco global do curso e
ndo poderdo ser interpretadas como obrigacdes autonomas, opcionais ou desvinculadas do valor total
contratado.

5.4. Todo e qualquer desconto, bolsa, beneficio comercial, campanha promocional, condi¢ao excepcional de
pagamento ou facilitagdo concedida ao CONTRATANTE tem natureza personalissima, precaria e
condicionada, podendo ser mantida apenas enquanto observados os requisitos previstos neste contrato e na
campanha correspondente.

5.5. O atraso, a inadimpléncia, o cancelamento, o trancamento, a transferéncia ndo autorizada, o
descumprimento contratual ou o enquadramento do aluno em hipdtese de perda de beneficio poderdo implicar
perda automatica de bolsas, descontos, campanhas especiais ou condi¢des financeiras excepcionais, com
recalculo do saldo contratual segundo a tabela vigente a época da regularizagao ou reativagao.

FATURAMENTO INTERNACIONAL E INTERMEDIACAO FINANCEIRA
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5.6. O(A) CONTRATANTE declara ciéncia de que o presente contrato de prestagdo de servigos educacionais
internacionais é firmado diretamente com a empresa EUROPEAN & ICON INSTITUTE S.L.U., pessoa
juridica constituida na Espanha, responsavel pela organiza¢do académica, coordenacao institucional, prestacdo
dos servigos educacionais, emissdo documental e faturamento internacional relacionado ao programa
contratado.

5.7. Dessa forma, todas as Facturas/Invoices, documentos financeiros e comprovantes de faturamento
referentes aos valores pagos no ambito deste contrato serdo emitidos exclusivamente pela empresa
EUROPEAN & ICON INSTITUTE S.L.U., com sede em Barcelona — Espanha.

5.8. O(A) CONTRATANTE reconhece ainda que a empresa IRON BANK FINANCIAL SOLUTION
LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 57.042.013/0001-40, atua exclusivamente como representante
financeira/intermediadora operacional de recebimentos no territério brasileiro, realizando apenas a
operacionalizagdo dos pagamentos efetuados pelos alunos residentes no Brasil, ndo figurando como prestadora
dos servi¢os educacionais contratados.

5.9. Os valores recebidos pela empresa intermediadora sdo posteriormente destinados a empresa contratada
localizada na Espanha, responsavel direta pela execucdo académica e administrativa do programa
internacional.

CLAUSULA 6 — FORMA DE PAGAMENTO, INADIMPLENCIA E COBRANCA

6.1. Os pagamentos deverdo ser efetuados em favor da entidade espanhola EUROPEAN & ICON
INSTITUTE S.L.U., em conta bancaria, link de pagamento, plataforma financeira ou meio eletronico
oficialmente indicado pelo Departamento Financeiro da CONTRATADA.

6.2. Para alunos residentes no Brasil, a CONTRATADA podera, por liberalidade comercial, disponibilizar
condi¢es excepcionais de pagamento em moeda local, meios facilitados de cobranga ou mecanismos
operacionais especificos, sem que isso altere a natureza internacional do contrato nem a titularidade da relacdo
contratual.

6.3. O nao pagamento de qualquer parcela no vencimento acarretara, sem prejuizo de outras medidas:

a) multa moratdria de 2% sobre a parcela vencida;

b) juros de mora de 1% ao més, calculados pro rata die;

¢) correcdo monetaria pelo indice oficialmente adotado pela CONTRATADA no instrumento financeiro da
turma, ou, na auséncia, por indice legalmente admitido;

d) cobranga extrajudicial e eventual cobranga por terceiros especializados.

6.4. Persistindo a inadimpléncia, a CONTRATADA podera:
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a) suspender o acesso a plataforma;

b) suspender atendimento académico individual;

¢) impedir participacao em modulos presenciais, defesas, avaliagdes especiais, emissao de documentos e
certificacoes;

d) considerar vencidas antecipadamente as parcelas vincendas, desde que o exercicio desse direito seja
razoavel e proporcional ao inadimplemento constatado.

6.5. A suspensdo de acesso por inadimpléncia ndo caracteriza cancelamento do contrato nem exonera o
CONTRATANTE do pagamento das parcelas vencidas e vincendas.

6.6. As taxas, tarifas, encargos e custos incidentes sobre pagamentos por cartdo, parcelamentos de operadoras,
plataformas de cobranca, remessas internacionais, conversdo cambial ou meios eletronicos serdo suportados
pelo CONTRATANTE, quando aplicaveis.

6.7. A CONTRATADA podera realizar cobranga extrajudicial diretamente ou por empresa especializada e,
quando juridicamente cabivel no pais do devedor, promover apontamento em cadastros de crédito, protesto,
execucdo ou demais medidas legalmente admitidas.

CLAUSULA 7 — DIREITOS DO CONTRATANTE

7.1. Séo direitos do CONTRATANTE, enquanto adimplente e regularmente matriculado:

a) participar das atividades académicas previstas para sua turma;

b) acessar a plataforma de ensino nos limites temporais definidos pela CONTRATADA;

¢) receber acompanhamento académico compativel com a estrutura do programa;

d) submeter-se aos processos avaliativos previstos;

e) requerer documentos académicos compativeis com sua situagao;

f) receber certificagdo ao final, desde que integralmente cumpridos os requisitos contratuais.

7.2. O historico escolar, declaragdes, cartas académicas, comprovantes, certiddes e documentos ndo emitidos
automaticamente deverdo ser solicitados formalmente e poderdo estar sujeitos a prazo administrativo e taxa de
emissdo, conforme tabela vigente.

7.3. O acesso do CONTRATANTE a plataforma ndo serd permanente nem vitalicio, sendo concedido pelo
periodo pedagogico definido pela CONTRATADA para a turma contratada.

CLAUSULA 8 — DEVERES DO CONTRATANTE

8.1. Constituem deveres do CONTRATANTE:

a) cumprir integralmente este contrato, o edital da turma, os regulamentos académicos e as comunicagdes
oficiais;

b) manter dados cadastrais atualizados;

¢) agir com boa-fé, urbanidade e respeito com professores, colegas, pacientes, parceiros e equipe
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institucional;

d) cumprir normas €ticas, sanitarias, de biosseguranga, conduta, confidencialidade e protecdo de imagem,;
) observar os prazos académicos e financeiros;

f) ndo utilizar o nome, logomarca, reputacdo, materiais ou elementos distintivos da CONTRATADA de
modo indevido.

8.2. O CONTRATANTE ¢ integralmente responsavel pela veracidade dos documentos, certificados, diplomas
de graduacdo, registros profissionais, comprovacdes clinicas e informagdes pessoais fornecidas a
CONTRATADA.

8.3. Eventual falsidade, omissdo relevante ou irregularidade documental podera ensejar suspensio,
cancelamento da matricula, negativa de certificacdo e responsabilizagdo civil e criminal, sem prejuizo das
obrigacgdes financeiras ja assumidas.

CLAUSULA 9 — TRANCAMENTO, CANCELAMENTO, DESISTENCIA, ABANDONO E
RETORNO

9.1. O pedido de cancelamento, desisténcia, trancamento ou suspensao temporaria devera ser formalizado por
escrito pelo CONTRATANTE, ndo produzindo efeitos por mera auséncia as aulas, abandono da plataforma,
siléncio, inadimpléncia ou comunicagdo informal.

9.2. A desisténcia, o abandono ou o cancelamento nao conferem direito automatico a devolugdo de valores ja
vencidos, pagos ou disponibilizados, especialmente quando ja houver:

a) reserva de vaga;

b) abertura de cadastro;

¢) disponibilizagdo de plataforma;

d) liberagdo de conteudo;

e) organizagdo de equipe, turma ¢ estrutura académica.

9.3. O eventual direito de arrependimento somente serd admitido quando legalmente obrigatorio e dentro do
prazo legal aplicavel, contado da contrata¢do, desde que ndo tenha havido fruicdo substancial do servigo,
acesso relevante a conteudos ou execucdo administrativa irreversivel da matricula.

9.4. O trancamento, quando aceito pela CONTRATADA, tera carater excepcional, prazo determinado e efeitos
exclusivamente suspensivos em relagdo ao calendario académico, ndo importando perddo, novagdo ou extingdo
das obrigagdes financeiras vencidas.

9.5. O retorno apos trancamento, abandono ou cancelamento estara condicionado a:

a) analise académica e administrativa;
b) existéncia de turma compativel;
c) pagamento de taxas administrativas eventualmente incidentes;
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d) quitacdo ou renegociacdo do passivo;
e) reenquadramento financeiro segundo as condic¢des vigentes a época da reativagao.

9.6. Bolsas, campanhas promocionais ¢ condi¢des excepcionais poderdo ndo ser mantidas em hipoteses de
trancamento, abandono, cancelamento e retorno, salvo se a CONTRATADA expressamente concordar em
manté-las por escrito.

CLAUSULA 10 — AVALIACAO, APROVACAO E QUALIDADE ACADEMICA

10.1. O CONTRATANTE sera avaliado segundo critérios académicos definidos pela CONTRATADA, que
poderdo incluir provas escritas, trabalhos, estudos de caso, atividades clinicas supervisionadas, apresentagdes,
participagdo e dissertagdo final.

10.2. A nota minima, a frequéncia exigida, os critérios de aprovagdo, as regras de segunda chamada,
remarcagdo, recuperagdo, reprovagio, prorrogacdo, reapresentagdo ou taxa administrativa obedecerdo ao
regulamento académico da turma e ao Anexo Financeiro aplicavel.

10.3. A aprovagdo académica exige desempenho compativel com os parametros definidos pela
CONTRATADA, ndo bastando a mera adimpléncia financeira.

10.4. A CONTRATADA podera indeferir pedidos de remarcagdo, segunda chamada ou flexibilizagdo quando
ausentes motivo relevante, prova idonea, pedido tempestivo ou viabilidade académica.

CLAUSULA 11 — TRABALHO FINAL, QUALIFICACAO E DEFESA

11.1. A conclusdo do programa estd condicionada, quando aplicavel a turma contratada, a entrega, qualificacdo
e defesa do trabalho final, dissertacdo ou producdo cientifica equivalente, dentro do prazo definido pela
CONTRATADA.

11.2. O prazo ordindrio para entrega da dissertagdo e agendamento da qualificagdoe sera de 10 meses, contado
do encerramento dos modulos académicos online.

11.3. O ndo cumprimento do prazo implicara encerramento do ciclo académico do aluno, sem prejuizo da
possibilidade de prorrogacdo ou reativacdo, mediante analise institucional, pagamento das taxas vigentes e
cumprimento das condigdes académicas e financeiras correspondentes.

11.4. A concessdo de prazo adicional, rematricula cientifica, reativagdo de orientagdo, segunda reativagdo ou
nova oportunidade de defesa constitui faculdade da CONTRATADA, e ndo direito subjetivo automatico do
CONTRATANTE.

11.5. A escolha, designagdo, substituigdo ou manuten¢do de orientador dependera da disponibilidade docente,
das regras da coordenagdo académica e dos prazos institucionais, podendo a CONTRATADA limitar
quantitativamente substituigdes para preservar a regularidade do processo académico.
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CLAUSULA 12 — CONDUTA, IMAGEM INSTITUCIONAL, JALECO, MARCA E USO INDEVIDO

12.1. Jalecos, materiais personalizados, crachds, manuais, apostilas, conteudos, logotipos, sinais distintivos,
fotografias institucionais, identidade visual e demais elementos fornecidos pela CONTRATADA permanecem
protegidos por direitos de propriedade intelectual, imagem, marca e uso restrito.

12.2. O uso de jaleco, marca, nome institucional, certificados, identidade visual ou materiais do Instituto fora
do contexto autorizado, ou de modo que gere associacao indevida, publicidade enganosa, oferta de cursos nao
autorizados, simulagdo de parceria, falsa representago institucional ou captagdo indevida de alunos, podera
ensejar:

a) notificacdo imediata;

b) multa contratual;

C) suspensao ou rescisdo contratual;
d) perdas e danos;

e) medidas judiciais cabiveis.

12.3. O valor de multa por uso indevido de bens identitarios ou de marca podera ser fixado no Anexo
Financeiro ou em tabela institucional vigente, sem prejuizo da apuragdo de danos efetivamente sofridos.

12.4. A CONTRATADA podera atualizar regras de uso de materiais institucionais e vestimentas académicas
mediante comunicagdo prévia.

CLAUSULA 13 — DIREITOS DA CONTRATADA

13.1. Sao direitos da CONTRATADA:

a) receber integralmente o valor contratado;

b) definir critérios de sele¢do, permanéncia e progressdo académica;

¢) organizar cronogramas, turmas, corpo docente, locais e modulos;

d) suspender servigos em caso de inadimplemento ou infracdo contratual;

e) recusar pedidos incompativeis com a estrutura académica;

f) rescindir o contrato em caso de descumprimento contratual grave, infra¢do ética, fraude, uso indevido da
marca, agressao, conduta incompativel com o ambiente institucional ou prejuizo ao regular funcionamento
do programa.

13.2. A rescisdo motivada por culpa do CONTRATANTE néao afastara a cobranga dos valores vencidos, das

perdas administrativas comprovaveis e, quando aplicavel, do saldo contratual exigivel nos termos da legislacao
e da proporcionalidade contratual.

CLAUSULA 14 — DEVERES DA CONTRATADA
14.1. A CONTRATADA compromete-se a:
EUROPEAN & ICON INSTITUTE, SLU
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a) prestar os servigos educacionais contratados com organizacio pedagogica compativel;

b) disponibilizar corpo docente e coordenagao académica adequados;

¢) manter comunicag¢ao institucional razoavel com os alunos;

d) conduzir o programa conforme seu modelo académico proprio;

€) emitir ou viabilizar os documentos académicos devidos quando cumpridos os requisitos contratuais.

14.2. A CONTRATADA nio se responsabiliza por resultados profissionais individuais, ganhos financeiros,
revalidacdo de diplomas, obtencdo de vistos, reconhecimento por conselhos, éxito clinico pessoal, inser¢do no
mercado ou aprovagao perante autoridades externas.

CLAUSULA 15— PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

15.1. O tratamento de dados pessoais do CONTRATANTE sera realizado pela CONTRATADA e, quando
necessario, por universidades parceiras, plataformas tecnologicas, operadores académicos e prestadores
vinculados a execugdo do programa, sempre nos limites da finalidade contratual, administrativa, académica,
legal e regulatéria. A minuta atual ja prevé tratamento compartilhado com universidades parceiras e finalidade
contratual, o que mantive, porém com linguagem mais precisa.

15.2. Os dados poderdo ser tratados para fins de matricula, execugdo do contrato, gestdao financeira, controle
académico, emissao de documentos, comunicac¢do institucional, atendimento, auditoria, seguranca, prevencao
a fraude e cumprimento de obrigacdes legais.

15.3. O CONTRATANTE declara ciéncia de que seus dados poderdo ser compartilhados, quando estritamente
necessario, com instituicdes académicas parceiras, plataformas de ensino, institui¢des financeiras, seguradoras,
prestadores tecnologicos e autoridades competentes.

15.4. O tratamento de dados observara a legislacdo aplicavel de protecdo de dados, notadamente o
Regulamento Geral de Protecio de Dados da Unido Europeia (RGPD/GDPR) e, quando aplicavel, normas
correlatas.

CLAUSULA 16 — USO DE IMAGEM

16.1. A utilizacdo da imagem, voz, fotografia e videos do CONTRATANTE para fins institucionais,
académicos e promocionais dependera de autorizaciao expressa e destacada, que podera constar em termo
especifico ou campo proprio de consentimento.

16.2. A auséncia de manifestagdo ndo sera interpretada como consentimento automatico.

16.3. Havendo autorizacao expressa, a CONTRATADA podera utilizar a imagem do CONTRATANTE em
meios fisicos e digitais, materiais institucionais, redes sociais, websites, apresentagcdes, campanhas e demais
pecas de comunicagdo relacionadas as atividades do Instituto, sem 6nus, respeitada a finalidade institucional e
a dignidade da pessoa retratada.
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16.4. O consentimento para uso de imagem podera ser revogado para usos futuros, mediante solicitacdo escrita,
sem efeitos retroativos sobre materiais ja produzidos e legitimamente divulgados.

Aqui fiz uma corre¢do essencial: a minuta atual autoriza o uso de imagem por siléncio, exigindo manifestacao
em 10 dias para discordar, o que é um ponto vulneravel.

CLAUSULA 17 — SEGURO, RESPONSABILIDADE E LIMITES

17.1. Quando houver cobertura securitaria para modulos presenciais, ela observara exclusivamente as
condi¢des, exclusdes, franquias, capitais segurados e limites previstos na apolice contratada pela institui¢ao
ou pelo parceiro responsavel. A minuta atual menciona cobertura por apdlice de responsabilidade civil nos
modulos presenciais.

17.2. O CONTRATANTE devera observar todas as normas de seguranga, conduta clinica, biosseguranga e
orientacao dos professores e parceiros, sendo responsavel pelos atos praticados com culpa, imprudéncia,
negligéncia, impericia, desobediéncia ou atuag@o fora dos limites autorizados.

17.3. A CONTRATADA nao responde por objetos pessoais, perdas individuais, despesas de viagem, atrasos
de transporte, problemas migratorios, impedimentos consulares, eventos climaticos, greves, decisdes de
autoridades, fatos de terceiros ou outras ocorréncias alheias ao seu controle.

CLAUSULA 18 —- EMISSAO DO DIPLOMA EUROPEU E CERTIFICADO BRASILEIRO

Ao final do curso de Master De Formacion Permanente En Armonizacion Orofacial, apds todas as
responsabilidades pelo aluno terem sidos cumpridas, o mesmo recebera o diploma emitido pela universidade
parceira europeia do European Institute.

Prazo para emissio do Diploma Europeu e Brasileiro

18.1 O prazo para expedi¢do do Diploma de Mestrado e/ ou de Especializacéo ¢ de 06 a 09 meses contados
a partir de 15 dias ap6s a Defesa da Dissertagao.

IMPORTANTE: O CONTRATANTE declara ter plena ciéncia de que o diploma de Mestre (Titulo
Proéprio), por ser um titulo emitido por institui¢do estrangeira, pode exigir um processo de revalidagdo ou
reconhecimento para ter efeitos plenos no Brasil ou determinados Paises na Europa. A condugdo e os custos
deste processo sdo de responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE.

18.2  Sobre os Diplomas de Especializacao (Apenas para turmas com dupla certificacdo):

Para alunos brasileiros:

EUROPEAN & ICON INSTITUTE, SLU
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Alunos brasileiros poderdao optar pelo Diploma de Especializagdo reconhecido pelo MEC emitido no Brasil.
No entanto, conforme determinacdo do MEC, os Diplomas de Especializagdes seguirdo as seguintes
determinagdes:

Diploma de Especializacio em HOF - destinado a cirurgides-dentistas formados.

Diploma de Especializacdo em Harmoniza¢ao e Medicina Estética Facial - destinado aos graduados em
outras areas da Saude.

IMPORTANTE: O Diploma de Especializacido, apesar de ter o reconhecimento pelo MEC, por nao
possuir o numero de horas praticas exigidas por cada Classe/Orgio, e por se tratar de um curso online,
pode nio ser possivel o registro nos respectivos Orgios de Classe.

§Paragrafo Unico: Alunos que nio optarem pela dupla certificagdo no ato da inscri¢do do curso de Mestrado,
poderdo solicitar posteriormente mediante consulta ao Departamento Financeiro, realizando a diferenca do
valor, para a emissdo a um dos diplomas de Especializacao.

CLAUSULA 19 — LEGISLACAO APLICAVEL, RESOLUCAO AMIGAVEL E FORO

19.1. O presente contrato sera regido e interpretado de acordo com a legislacdo espanhola, sem prejuizo da
observancia de normas imperativas eventualmente aplicaveis ao consumidor no seu local de residéncia, quando
legalmente exigidas.

19.2. As partes comprometem-se a buscar, previamente ao litigio judicial, solu¢do amigavel e institucional
para eventuais controvérsias decorrentes deste contrato.

19.3. Fica ecleito o Foro de Barcelona, Espanha, como o unico competente para dirimir quaisquer
controvérsias oriundas deste contrato, com rentincia expressa a qualquer outro, ressalvadas as hipoteses de
competéncia imperativa previstas em lei.

Aqui também corrigi um ponto sensivel: a redacdo atual fala genericamente em “Cddigo Civil dos paises da
Unido Europeia”, o que ¢é juridicamente frouxo. O ideal ¢ fixar com precisdo a lei espanhola e o foro de
Barcelona, preservando apenas excecdes obrigatorias de ordem publica.

CLAUSULA 20 — INTEGRACAO CONTRATUAL

20.1. Integram o presente contrato, para todos os fins:

a) ficha de matricula;

b) proposta comercial e condigdo financeira da turma;
¢) edital e regulamento académico;

d) politicas institucionais;
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e) tabela de taxas administrativas vigente;
f) eventuais aditivos assinados entre as partes.

20.2. Em caso de divergéncia entre peca publicitaria genérica e documento contratual ou regulatorio especifico,
prevalecerdo o presente contrato, os aditivos financeiros, o edital da turma e os regulamentos académicos
oficiais.

CLAUSULA 21 — DECLARACOES FINAIS DO CONTRATANTE

21.1. O CONTRATANTE declara, de forma livre, informada e inequivoca, que:

a) leu integralmente o presente contrato;

b) compreendeu a natureza privada e propria do programa;

¢) compreendeu que o curso ndo confere grau académico oficial nem habilitacdo profissional automatica;
d) tomou ciéncia das regras financeiras, académicas e operacionais;

e) recebeu oportunidade razoavel para esclarecimento de dividas antes da assinatura;

f) concorda com a contratacdo nos termos aqui estabelecidos.

21.2. A assinatura eletronica deste instrumento tera plena validade juridica, produzindo os mesmos efeitos da
assinatura fisica, nos termos da legislacao aplicdvel e da plataforma de assinatura utilizada.

Barcelona, XX de XXXXXXX de 2026.
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ANEXO 1

O —

TABELA DE VALORES

50,00 € - Reagendamento de Avaliagao (Abaixo da média)

100,00 € - Reagendamento de Avaliagao (Nao realizada)

300,00 € - Remarcagao Maédulo Presencial
450,00 € - Diploma Mestrado

250,00 € - Diploma de Especializagao Europa
RS 1.500,00 - Diploma de Especializagao Brasil

300,00 € - Prorrogagao da Dissertagao (Aluno com
contrato ativo)

350,00 € - 1? Reativagao de Matricula (Aluno com
contrato cancelado

500,00 € - 2° Reativacao de Matricula (Aluno com
contrato cancelado pela segunda vez)
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